ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
PODRUŽNICA ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ
PROPISNICI I TS – SLUŽBENA ODJEĆA - LJETNA
ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
PODRUŽNICA ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ
[bookmark: _GoBack]

PROPISNIK br. 1
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenih gotovih  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 






2. TKANINA ZA IZRADU KOŠULJE  
     (fizikalno kemijski zahtjevi )
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-1

	100% pamuk  
	 -

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	115  
	± 5%

	3.
	Vez
	
HRN ISO 3572

	
Platno
	-

	4.
	Izrada tkanine (konstrukcija)
	-
	Tkano s bojanom pređom
Dezen:uske pruge plavo/bijele širine 1 mm 
	-

	5.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	53
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	6.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	360
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	250
	

	7.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	11
	

	
	
	
	Potka:
	8
	

	8.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	6
	Min.

	
	
	
	Potka
	8
	

	9.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 60° C (%)

	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
Dužina :± 3,0
širina:    ± 3,0

	Max.

	10.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	110
	130
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	110
	130
	

	 11.
	
Određivanje pH vodenog ekstrakta

	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	12.
	Ocjena boje:
Tkanina s tankim bijelo/plavim prugama je ETALON 
za usporedbu boje s ponuđenim uzorkom tkanine
	HRN EN 20105-A02

	
≥ 4  sive skale etalona naručitelja
	








	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	13.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 60°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	- vruće prešanje(glačanje)1100 C 
   suho
	HRN EN ISO 105-X11
	 Odmah:4  
 Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	13.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a

2.1 KVALITETA UGRAĐENIH MATERIJALA I UVJETI IZRADE
Materijali  koji se pri izradi ovog proizvoda koriste(osnovni i pomoćni-konci,gumbi,ljepiva međupodstava i sl.) moraju bez štetnih posljedica  podnositi propisane uvjete održavanja. 
Konac za šivanje finoćom prilagoditi  tkanini i njenoj boji.
Nakon višestrukog pranja proizvod  mora zadržat izgled  kao i prije pranja ( bez nabiranja ili pucanja konca šivanja, otpadanja gumbi,zadržavanje dimenzije odjevnog predmenta u granicama dozvoljenih, postojana boja tkanine, neizmijenjeni izgled loga ZET). Šavovi  moraju biti uredni, osigurani od osipanja, ravni i  na krajevima učvršćeni. 

3. SMJERNICE NAZIVNIH MJERA 
KOŠULJA LJETNA KRATKIH RUKAVA – MUŠKA
	Veličina
	37
	38
	39
	40
	41
	42
	43
	44
	45
	46
	47
	48

	Opseg grudi
	108
	108
	116
	116
	124
	124
	132
	132
	140
	140
	148
	148

	Opseg struka
	102
	102
	110
	110
	118
	118
	126
	126
	134
	134
	142
	142

	Dužina košulje
	79
	79
	80
	80
	80
	80
	81
	81
	81
	81
	82
	82

	Dužina rukava-
kratkog
	23,2
	23,6
	24
	24,4
	24,8
	25,2
	25,6
	26
	26,5
	26,8
	27,2
	27,5


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%. 

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u širini leđa, širini orukavlja  i kugli rukava.



3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu 41 ili 42 nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani. Gumbi i pribor sličan po namjeni moraju biti čvrsto prišiveni ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima  koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.

4. OPIS /KONSTRUKCIJA/ VIZUALNI IZGLED MODELA: 
          4.1.  OPIS :
· na lijevoj prednjici u visini grudi našiven je džep koji je u donjem dijelu u obliku trokuta
· na lajsni džepa našivena je tkana jacquard traka s  logom ZET –a(vodoravno prugasta bijelo/plava traka s tekstom: Zagrebački holding d.o.o.ZET-prema tehničkom  standardu TS 617)
· ovratnik je klasičan s polumjesecom na krajevima kvadratično  oblikovan
· ovratnik je podlijepljen ljepljivom međupodstavom (flizelinom)
· na prednjem dijelu košulje i leđima našivena je satla
· rukavi su kratki 
· na duljini rukava našivena je lajsna(pruge vodoravne)
· košulja se kopča gumbima
· na etiketi u lijevom bočnom šavu našiven je jedan rezervni gumb

          4.2.  KONSTRUKCIJA :
· Klasičan  kroj – blago strukira

4.3.VIZUALNI IZGLED 
prema priloženim skicama:
[image: mkošulja3 copy]


  5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa s oznakom veličine u vratnom izrezu otraga

5.2. Etiketa u lijevom bočnom šavu s najmanje sljedećim podacima: 
· sirovinski sastav
· simbolima održavanja

 5.3. Privjesna etiketa pričvršćena za gumb na prednjici  ili za etiketu u vratnom  
       izrezu s najmanje sljedećim podacima:
· naziv ili registrirani znak proizvođača
· naziv proizvoda
· oznaka artikla
· skupljanje (dužina/širina
6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja.
Svaki komad pakira se u plastičnu vrećicu na kojoj je s prednje strane vidljiva oznaka veličine. Količina od 25 komada se pakira u kartonsku kutiju. 
Na bočnim stranicama kutije nalaze se sljedeći podaci: 
· naziv artikla
· veličina 
· broj komada u kutiji
· naziv isporučitelja
· godina proizvodnje

7. KONTROLA KVALITETE 
7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.

Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka

Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.


8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.

Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
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SLUŽBENA ODJEĆA LJETNA
- KOŠULJA KRATKIH RUKAVA - ženska
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.

1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenog gotovog  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 









2. TKANINA ZA IZRADU KOŠULJE 
   (fizikalno kemijski zahtjevi )

	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-1

	100% pamuk  
	 -

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	115  
	± 5%

	3.
	Vez
	HRN ISO 3572
	Platno
	-

	4.
	Izrada tkanine(konstrukcija)
	-
	Tkano s bojanom pređom
Dezen:uske pruge plavo/bijele širine 1 mm 
	-

	5.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	53
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	6.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	360
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	250
	

	7.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	11
	

	
	
	
	Potka:
	8
	

	8.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	6
	Min.

	
	
	
	Potka
	8
	

	9.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 60° C (%)

	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina:± 3,0
širina:   ± 3,0

	Max.

	10.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	110
	130
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	110
	130
	

	 11.
	Određivanje pH vodenog ekstrakta
	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	12.
	Ocjena boje:
Tkanina s tankim bijelo/plavim prugama je ETALON 
za usporedbu boje s ponuđenim uzorkom tkanine
	HRN EN 20105-A02

	
≥ 4  sive skale etalona naručitelja
	

	
	
	
	





	

	
	
	
	
	

	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	13.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 60°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	- vruće prešanje(glačanje)1100 C 
   suho
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah:4  
Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	13.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a

3. SMJERNICE NAZIVNIH MJERA

KOŠULJA LJETNA KRATKIH RUKAVA – ŽENSKA
	Veličine
	36
	38
	40
	42
	44
	46
	48
	50
	52
	54

	Opseg grudi
	93
	97
	101
	105
	109
	113
	119
	125
	131
	137

	Opseg struka
	81
	85
	89
	93
	97
	101
	111
	126
	132
	138

	Opseg bokova
	90
	94
	104
	108
	112
	116
	122
	128
	134
	140

	Dužina košulje
	65
	65,7
	66
	66,7
	67
	67,7
	69
	70,7
	72
	73,7

	Dužina rukava-kratkog
	25,2
	26,5
	27
	27,5
	28,5
	29
	29,5
	30
	31
	31,5


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u širini leđa, širini orukavlja  i kugli rukava.

3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Materijali  koji se pri izradi ovog proizvoda koriste(osnovni i pomoćni-konci,gumbi,ljepiva međupodstava i sl.) moraju bez štetnih posljedica  podnositi propisane uvjete održavanja. 
Konac za šivanje finoćom prilagoditi  tkanini i njenoj boji.
Nakon višestrukog pranja proizvod  mora zadržat izgled  kao i prije pranja ( bez nabiranja ili pucanja konca šivanja, otpadanja gumbi,zadržavanje dimenzije odjevnog predmenta u granicama dozvoljenih, postojana boja tkanine, neizmijenjeni izgled loga ZET). Šavovi  moraju biti uredni, osigurani od osipanja, ravni i  na krajevima učvršćeni. 

4. OPIS /KONSTRUKCIJA/ VIZUALNI IZGLED MODELA: 
 4.1.OPIS :
· Na lijevoj prednjici našiven je džep koji je u donjem dijelu u obliku trokuta
·  na lajsni džepa našivena je tkana jacquard traka s logom Zet-a (vodoravno prugasta bijelo/plava  s tekstom  Zagrebački holding d.o.o. ZET- prema tehničkom  standardu TS 617)
· ovratnik je klasičan s polumjesecom na krajevima  zaobljen
· ovratnik je podlijepljen ljepljivom međupodstavom (flizelinom)
· Prednjice i leđa imaju po dva okomita ušitka
· Na prednjem dijelu košulje i leđima našivena je satla
· Rukavi su kratki sa rasporkom
· Na duljini rukava našivena je lajsna ( vodoravno postavljene pruge)sa preklopom koji se kopča sa dva gumba za regulaciju
· Košulja se kopča gumbima
· Duljina košulje je blago zaobljena
· Na etiketi u nijevom bočnom šavu našiven je jedan rezervni gumb.

    4.2. KONSTRUKCIJA:
· Blago strukirana

4.3.VIZUALNI IZGLED
       prema priloženim skicama

[image: žkošulja3 copy]
5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa s oznakom veličine u vratnom izrezu otraga
5.2. Etiketa u lijevom bočnom šavu s najmanje sljedećim podacima: 
1. sirovinski sastav
1. simbolima održavanja
 5.3. Privjesna etiketa pričvršćena za gumb na prednjici ili u etiketu u vratnom izrezu 
      s najmanje sljedećim podacima  
1. naziv ili registrirani znak proizvođača
1. naziv proizvoda
1. oznaka artikla
1. skupljanje (dužina/širina)

6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja.
Svaki komad pakira se u plastičnu vrećicu na kojoj je s prednje strane vidljiva oznaka veličine. Količina od 25 komada se pakira u kartonsku kutiju. 
Na bočnim stranicama kutije nalaze se sljedeći podaci: 
1. naziv artikla
1. veličina 
1. broj komada u kutiji
1. naziv isporučitelja
1. godina proizvodnje


7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.

Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka

Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.



8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.

Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.









































PROPISNIK br. 2

SLUŽBENA ODJEĆA LJETNA
- HLAČE - muške
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenog gotovog  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 







2. TKANINA ZA IZRADU HLAČA 
     (fizikalno kemijski zahtjevi

2.1 Osnovna tkanina(tamno plava boja)
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-4
	80% vuna
20%poliester
	±  3

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	180
	± 5%

	3.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	38
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	4.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	600
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	400
	

	5.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	40
	

	
	
	
	Potka:
	50
	

	6.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	25
	Min.

	
	
	
	Potka
	25
	

	7.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)

	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 3,0
širina:   ± 3,0

	Max.

	8.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	160
	150
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	160
	150
	

	 9.
	
Određivanje pH vodenog ekstrakta

	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	10.
	Sklonost površinskom stvaranju dlačica i pilinga na plošnom tekstilu-preinačena metoda po Martindaleu
	HRN EN ISO 12945-2
Opterećenje 3 kPa
	
4
	Min

	11.
	
Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila - Martindale metoda, metoda prekida uzorka (ciklusa)

	HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa )
	15 000 ciklusa
	Min







	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	12.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 30°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	- vruće prešanje(glačanje)1100 C
  suho
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah:4  
Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	13.
	Postojanost obojenja tekstila na svjetlost navlaženog umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B07

	5
	

	14.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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	15.
	Spektralne karakteristike obojene površine – tamno plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 18,61
a*= 0,02
b*= -5,70
	dE≤ 2,50


Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a
  
2.2 Tkanina za izradu podstave nogavica i vrećice džepova 
     Boja prilagođena boji  osnovne tkanine
      (fizikalno kemijski zahtjevi)
	red.
Br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester
	-

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	60
	± 5%

	3.
	Vez
	
HRN ISO 3572

	
Platno  
	-

	4.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                                                                                                                                            
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	dužina: ± 2,0
širina:   ± 2,0

	Max.

	5.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a



2.3. KVALITETA UGRAĐENIH MATERIJALA I UVJETI IZRADE
Materijali  koji se pri izradi ovog proizvoda koriste(osnovni i pomoćni-konci,gumbi,patent zatvarači i sl.) moraju bez štetnih posljedica  podnositi propisane uvjete održavanja. 
Konac za šivanje finoćom prilagoditi  tkanini i njenoj boji.
Nakon višestrukog pranja proizvod  mora zadržat izgled  kao i prije pranja ( bez nabiranja ili pucanja konca šivanja, otpadanja gumba, zadržavanje dimenzije odjevnog predmenta u granicama dozvoljenih, postojana boja tkanine i sl. ). Šavovi  moraju biti uredni, osigurani od osipanja, ravni te na krajevima učvršćeni. 

3. SMJERNICE NAZIVNIH MJERA 

HLAČE LJETNE MUŠKE
	Oznaka veličine/cm
	 
	42
	44
	46
	48
	50
	52
	54
	56
	58
	60
	62

	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Opseg  struka 
	 
	78
	82
	86
	90
	94
	98
	102
	106
	110
	114
	118

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Opseg  boka 
	 
	92
	96
	100
	104
	108
	112
	116
	120
	124
	128
	132

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Duljina hlača bez
	 
	105,5
	106
	106,5
	107
	107,5
	108
	108,5
	109,5
	110,5
	111,5
	112,5

	pojasnice
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u sjedalu hlača.

3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu 50 ili 52 nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani.Gumbi i pribor sličan po namjeni mora biti čvrsto prišiven ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima odjeće koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.


4. OPIS /KONSTRUKCIJA/ VIZUALNI IZGLED MODELA: 

4.1. OPIS

· Hlače su ravnog kroja s nevidljivo porubljenim nogavicama i našivenim trakama za zaštitu od habanja opsega nogavice
· S prednje strane nogavice imaju podstavu do koljene
· Pojasnica hlača s preklopom kopča se s jednim gumbom i metalnom kopčom
· Rasporak hlača se zatvara plastičnim patent zatvaračem
· Na pojasnicu je raspoređeno 7 držača za remen
· Ispod pojasnice s prednje strane je po jedan nabor okrenut prema džepu i po jedan ušitak na stražnjoj strani
· Džepovi na prednjem dijelu su bočno – koso ukrojeni
· Vrećice džepa izrađene od podstavne tkanine
· Na stražnjem dijelu desno je jedan urezani paspulirani džep koji se kopča gumbom sa četiri rupice
· Hlače su zaglačane na crtu.

4.2.VIZUALNI IZGLED:
 prema priloženim skicama
[image: ZET HLAČE M 3]
5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa sa unutarnje strane pojasnice sadrži najmanje sljedeće podatke:
●oznaka veličine
● sirovinski sastav
● simbole održavanja

5.2.Privjesna etiketa pričvršćena za dugme na pojasnici ili pričvršćena  na  pojasnicu  s najmanje sljedećim podacima:
●naziv ili registrirani znak proizvođača
●naziv proizvoda
●oznaku artikla
●oznaku veličine
●skupljanje(dužina/širina)

6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja. 
Isporučuje se po tri komada istog broja na vješalici prekriveni plastičnom folijom. Na pakiranju  mora biti vidljiva oznaka veličine.

7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 

Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu

Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.



7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja

Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.
Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.
Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka
Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.
Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.

8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.
Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.











PROPISNIK br. 4
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenog gotovog  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 





2. TKANINA ZA IZRADU HLAČA 
     (fizikalno kemijski zahtjevi

2.1 Osnovna tkanina-tamno plava

	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-4
	80% vuna
20%poliester
	±  3

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	180
	± 5%

	3.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	38
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	4.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	600
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	400
	

	5.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	40
	

	
	
	
	Potka:
	50
	

	6.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	25
	Min.

	
	
	
	Potka
	25
	

	7.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                                               
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 3,0
širina:   ± 3,0

	Max.

	8.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	160
	150
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	160
	150
	

	 9.
	
Određivanje pH vodenog ekstrakta

	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	10.
	Sklonost površinskom stvaranju dlačica i pilinga na plošnom tekstilu-preinačena metoda po Martindaleu
	HRN EN ISO 12945-2
Opterećenje 3 kPa
	
4
	Min

	11.
	
Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila - Martindale metoda, metoda prekida uzorka (ciklusa)

	HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa )
	15 000 ciklusa
	Min






	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	12.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 30°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	- vruće prešanje(glačanje)1100 C
  suho
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah:4  
Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	13.
	Postojanost obojenja tekstila na svjetlost navlaženog umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B07

	5
	

	14.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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	15.
	Spektralne karakteristike obojene površine – tamno plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 18,61
a*= 0,02
b*= -5,70
	dE≤ 2,50


Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a


2.2 Tkanina za izradu podstave nogavica i vrećice džepova 
       Boja prilagođena boji osnovne tkanine
      (fizikalno kemijski zahtjevi)
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester
	-

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	60
	± 5%

	3.
	Vez
	
HRN ISO 3572

	
Platno  
	-

	4.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                                                       
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 2,0
širina:   ± 2,0

	Max.

	5.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a

2.3. KVALITETA UGRAĐENIH MATERIJALA I UVJETI IZRADE
Materijali  koji se pri izradi ovog proizvoda koriste(osnovni i pomoćni-konci,gumbi,patent zatvarači i sl.) moraju bez štetnih posljedica  podnositi propisane uvjete održavanja. 
Konac za šivanje finoćom prilagoditi  tkanini i njenoj boji.
Nakon višestrukog pranja proizvod  mora zadržat izgled  kao i prije pranja ( bez nabiranja ili pucanja konca šivanja, otpadanja dugmadi, zadržavanje dimenzije odjevnog predmenta u granicama dozvoljenih, postojana boja tkanine i sl. ). Šavovi  moraju biti uredni, osigurani od osipanja, ravni te na krajevima učvršćeni. 

3. SMJERNICE NAZIVNIH MJERA /ERGONOMSKA SVOJSTVA/UVJETI 
     KVALITETE IZRADE

HLAČE LJETNE ŽENSKE

	Veličine
	36
	38
	40
	42
	44
	46
	48
	50

	OS – Zakopčano
	66
	70
	74
	78
	82
	86
	92
	98

	OB – zakopčano
	96
	100
	104
	108
	112
	116
	122
	128

	D. koraka
	78
	79
	80
	80
	80
	81
	82
	82

	D. hlača
	99
	99
	100
	101
	102
	103
	104
	105


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u sjedalu hlača.

3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu 40 ili 42 nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani. Dugmad i pribor sličan po namjeni mora biti čvrsto prišiven ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima odjeće koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.

4. OPIS/IZGLED MODELA: 

 4.1.OPIS:
· Hlače su ravnog kroja 
· S prednje strane nogavice imaju podstavu do koljene
· Džepovi na prednjem dijelu hlača su bočno koso ukrojeni
· Vrećice džepova su izrađene od podstavne tkanine
· Na pojasnici hlača raspoređeno je 5 držača za remen
· Pojasnica se kopča jednim dugmetom
· Rasporak hlača(na sredini) se zatvara plastičnim patent zatvaračem
· Ispod pojasnice na prednjem i zadnjem dijelu hlača su po dva  ušitak
· Hlače se podrubljenene nevidljivim rubom i zaglačane na crtu
VIZUALNI IZGLED: prema priloženim skicama

[image: hlače ž 3]
5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa sa unutarnje strane pojasnice sadrži najmanje sljedeće podatke:
●oznaka veličine
● sirovinski sastav
● simbole održavanja

5.2.Privjesna etiketa pričvršćena za dugme na pojasnici ili pričvršćena  na  pojasnicu  s najmanje sljedećim podacima:
●naziv ili registrirani znak proizvođača
●naziv proizvoda
●oznaku artikla
●oznaku veličine
●skupljanje(dužina/širina)

6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja. 
 Isporučuje se po tri komada istog broja na vješalici prekriven plastičnom folijom. Na pakiranju  mora biti vidljiva oznaka veličine.




7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.





Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.

Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka

Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.


8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.

Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenog gotovog  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 




2. TKANINA ZA IZRADU JAKNE
     (fizikalno kemijski zahtjevi

2.1 Osnovna tkanina-tamno plava

	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-4
	80% vuna
20%poliester
	±  3

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	180
	± 5%

	3.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	38
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	4.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	600
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	400
	

	5.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	40
	

	
	
	
	Potka:
	50
	

	6.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	25
	Min.

	
	
	
	Potka
	25
	

	7.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                       
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 3,0
širina:   ± 3,0

	Max.

	8.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	160
	150
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	160
	150
	

	 9.
	
Određivanje pH vodenog ekstrakta

	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	10.
	Sklonost površinskom stvaranju dlačica i pilinga na plošnom tekstilu-preinačena metoda po Martindaleu
	HRN EN ISO 12945-2
Opterećenje 3 kPa
	
4
	Min

	11.
	
Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila - Martindale metoda, metoda prekida uzorka (ciklusa)

	HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa )
	15 000 ciklusa
	Min






	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	11.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 30°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	-vruće prešanje(glačanje)  
  1100 C  suho
	HRN EN ISO 105-X11
	 Odmah:4  
 Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	12.
	Postojanost obojenja tekstila na svjetlost navlaženog umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B07

	5
	

	13.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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	14.
	Spektralne karakteristike obojene površine – tamno plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 18,61
a*= 0,02
b*= -5,70
	dE≤ 2,50


Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a

      
2.2 Tkanina za izradu podstave
      Bojom prilagođena osnovnoj tkanini
      
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester
	-

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	60
	± 5%

	3.
	Vez
	
HRN ISO 3572

	
Platno  
	-

	4.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                       
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 2,0
širina:   ± 2,0

	Max.

	5.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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2.3  Pletivo za ovratnik,orukvice i opseg duljine jakne –tamno plava boja
      
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-12


	
99 % pamuk
  1%  elastan
	± 0.5 za elastan

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	460
	± 5%

	3.
	Prepletaj
	
HRN ISO 8388

	
Rebrasto pletivo 2/2 
	-

	4.
	Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila - Martindale metoda, metoda prekida uzorka (ciklusa)
	HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa )
	15 000 ciklusa
	Min

	5.
	Spektralne karakteristike obojene površine – tamno plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 16,54
a*= 0,95
b*= -5,32
	dE≤ 2,50

	6.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a

2.4.Paspul  traka-ukrasna
      Boja:srednje plava
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester sa ispunom  od 
100% poliseterskih  niti
	

	2.
	Konstrukcija

	-
	Cijevasti oblik paspula sa ispunom od filamentnih poliesterskih niti. Širina paspula vidljivog na na odjevnom predmetu  od  4,5 mm  do 5,5 mm
	

	3.
	Spektralne karakteristike obojene površine –srednje plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 57,19
a*= -3,45
b*= -19,21
	dE≤ 2,50

	4.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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3.  SMJERNICE NAZIVNIH MJERA /ERGONOMSKA SVOJSTVA/UVJETI KVALITETE IZRADE
JAKNA LJETNA MUŠKA
	Oznaka veličine/cm
	 
	42
	44
	46
	48
	50
	52
	54
	56
	58
	60
	62

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Opseg  grudi u 
	 
	114
	118
	122
	126
	130
	134
	138
	142
	146
	150
	154

	zakopčanom stanju
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Duljina jakne sa 
	 
	70,5
	71,5
	72,5
	73,5
	74,5
	75,5
	76,5
	77,5
	78,5
	79,5
	80,5

	pasicom (leđa)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Duljina rukava s
	 
	71,5
	72
	72,5
	73
	73,5
	74
	74,5
	75
	75,5
	76
	76,5

	mandžetom
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u  širini leđa,orukavlju  i kugli rukava.

3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu 50 ili 52 nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani.Patent zatvarači i i pribor sličan po namjeni mora biti čvrsto prišiven ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima odjeće koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.

4. OPIS/IZGLED MODELA

4.1.OPIS :
           Jakna je ravnog kroja
· Na lijevoj prednjici u visina prsa je urezani paspul džep koji se kopča metalnim patent zatvaračem
· Iznad gornjeg džepa  našivena je tkana jacquard traka s logom Zet-a (tamno plava traka   s tekstom  Zagrebački holding d.o.o. ZET- prema tehničkom  standardu TS 588)
· Na donjem dijelu prednjice su dva koso urezana paspul džepa koja se kopčaju metalnim patent zatvaračima
· Ovratnik je ruski izrađen od elastičnog pletiva (duplo presavijenog)
· Ispod ovratnika otraga ušivena je od osnovne tkanine vješalica.
· Na duljini rukava našivena je orukvica od elasitčnog pletiva(duplo presavijenog)
· Na duljini jakne našivena je pasica od elastičnog pletiva(duplo presavijenog)
· Jakna se na prednjici zatvara metalnim patent zatvaračem do ovratnika
· Preko zatvarača na prednjici ušivena je ukrasna srednje  plava paspul traka 
· Jakna je podstavljena podstavom
· Na podstavi su dva paspul džepa (sa lijeve i desne strane) koji se zatvaraju patent zatvaračem


4.2.VIZUALNI IZGLED: prema priloženim skicama
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5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa sa unutarnje lijeve  strane na podstavi sadrži najmanje sljedeće podatke:
●oznaka veličine
● sirovinski sastav
● simbole održavanja

5.2.Privjesna etiketa pričvršćena za potezač patent zatvarača  ili na vješalicu  i sadrži najmanje sljedeće podatke:
●naziv ili registrirani znak proizvođača
●naziv proizvoda
●oznaku artikla
●oznaku veličine
●skupljanje(dužina/širina)


6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja. 
Isporučuju se na vješalicama prekriven plastičnom folijom. Na pakiranju  mora biti vidljiva oznaka veličine.

7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.
Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka
Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.
Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.

8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.
Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenih gotovih  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 






2. TKANINA ZA IZRADU JAKNE
     (fizikalno kemijski zahtjevi

2.1 Osnovna tkanina  -tamno plava  

	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	HRN EN ISO 1833-4
	80% vuna
20%poliester
	±  3

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	180
	± 5%

	3.
	Određivanje broja niti na jedinici duljine (niti/ 1cm)
	HRN EN 1049-2
Metoda A/B
	Osnova
	38
	± 5%

	
	
	
	Potka
	33
	

	4.
	Određivanje maksimalne sile metodom trake (N)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova 
	600
	
Min.

	
	
	
	Potka  
	400
	

	5.
	Određivanje  istezanja pri maksimalnoj sili metodom trake(%)
	HRN EN ISO 13934-1
	Osnova:
	40
	

	
	
	
	Potka:
	50
	

	6.
	Određivanje sile kidanja uzoraka u obliku hlača(N)
(jednostrano kidanje) 
	HRN EN ISO 13937-2
	Osnova:
	25
	Min.

	
	
	
	Potka
	25
	

	7.
	Dimenzijske promjene pri postupku pranja na 30° C (%)
                       
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-6N
Sušenje metoda F
	
dužina: ± 3,0
širina:   ± 3,0

	Max.

	8.
	Određivanje oporavka nakon gužvanja horizontalno presavijenog uzorka mjerenjem kuta oporavka(°)
Nakon 5 minuta
	HRN EN 22313 
(nakon 5 min)


	Smjer
	osnova   
	potka
	Min.

	
	
	
	Lice-lice
	160
	150
	

	
	
	
	Naličje-naličje 
	160
	150
	

	 9.
	
Određivanje pH vodenog ekstrakta

	HRN  EN ISO 3071
	
3,5-9,5

	

	10.
	Sklonost površinskom stvaranju dlačica i pilinga na plošnom tekstilu-preinačena metoda po Martindaleu
	HRN EN ISO 12945-2
Opterećenje 3 kPa
	
4
	Min

	11.
	
Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila - Martindale metoda, metoda prekida uzorka (ciklusa)

	HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa )
	15 000 ciklusa
	Min






	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	12.
	Postojanost obojenja na: 
	
	
	min.

	
	- pranje u kućanstvu 30°C
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4

	

	
	- vruće prešanje(glačanje)
   1100 C suho
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah:4  
 Nakon 4 h:4

	

	
	- trljanje suho:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- trljanje mokro:dužina/širina
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4

	

	
	- znoj(alkalni/kiseli)
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4

	

	
	- kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105- D01
	4/4

	

	
	-umjetno svjetlo (blijeđenje Xenon lampom)
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	

	13.
	Postojanost obojenja tekstila na svjetlost navlaženog umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B07

	5
	

	14.
	Označivanje njege primjenom simbola
	HRN EN ISO 3758
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	15.
	Spektralne karakteristike obojene površine – tamno plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 18,61
a*= 0,02
b*= -5,70
	dE≤ 2,50




 
2.2 Tkanina za izradu podstave
       Bojom prilagođena osnovnoj tkanini
     
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester
	-

	2.
	Masa po jedinici površine  (g/m2)
	HRN EN 12127 ili jednakovrijedno
	60
	± 5%

	3.
	Vez
	
HRN ISO 3572

	
Platno  
	-

	4
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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2.4. Paspul traka-ukrasna
      Boja:srednje plava
	red.
br.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljeno
odstupanje

	1.
	Sirovinski sastav (%)
	
HRN EN ISO 1833-1


	
100% poliester sa ispunom  od 
100% poliseterskih  niti
	

	2.
	Konstrukcija

	-
	Cijevasti oblik paspula sa ispunom od filamentnih poliesterskih niti. Širina paspula vidljivog na na odjevnom predmetu  od  4,5 mm  do 5,5 mm
	

	3.
	Spektralne karakteristike obojene površine –srednje plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 57,19
a*= -3,45
b*= -19,21
	dE≤ 2,50

	4.
	Označivanje njege primjenom simbola
	
HRN EN ISO 3758
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Norme ispitivanja koriste se sa zadnjim izdanjima objavljenim na stranicama HZN-a


3.SMJERNICE NAZIVNIH MJERA 
JAKNA LJETNA ŽENSKA
	Oznaka veličine/cm
	 
	36
	38
	40
	42
	44
	46
	48
	50
	52
	54
	56

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Opseg  grudi u 
	 
	102
	106
	110
	114
	118
	122
	128
	134
	140
	146
	152

	zakopčanom stanju
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Duljina jakne sa 
	 
	64
	65
	66
	67
	68
	69
	70,5
	72
	73,5
	75
	76,5

	pasicom (leđa)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Duljina rukava s
	 
	60,5
	61
	61,5
	62
	62,5
	63
	63,5
	64
	64,5
	65
	65,5

	mandžetom
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u  širini leđa,orukavlju i kugli rukava.

3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu 42 ili 44 nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani. Patent zatvaračii pribor sličan po namjeni mora biti čvrsto prišiven ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima odjeće koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.

4. OPIS/IZGLED MODELA

4.1.OPIS :
· Jakna je blago strukirana
· Prednji i zadnji dio  u gornjem dijelu je horizontalno rezan i ušivena jeukrasna  paspul traka srednje  plave boje
· Na lijevoj prednjici iznad rezanog dijela  našivena je tkana jacquard traka s  logom ZET-a (tamno plava traka   s tekstom  Zagrebački holding d.o.o. ZET- prema tehničkom  standardu TS 588)
· Donji dio prednjice i leđa su rezani okomito , a u šavu rezanih dijelova na prednjici su  ušiveni džepovi
· Ovratnik je klasičan-ležeći
· Na stražnjem dijelu ispod ovratnika je od osnovnog materijala vješalica
·  Kopča  se metalnim patent zatvaračem do ovratnika
· Rukavi su dugi iz dva dijela s ušitkom na laktu
·  Na  rukave su  našivene  orukvice koje se kopčaju  sa utisnim  gumba  i jednim dodatkom za mogućnost podešavanja širine
·  Podstavljena je podstavnom tkaninom
· Na podstavi  s  lijeve i desne strane su ukrojeni paspulirani džepovi koji se zatvaraju patent zatvaračem
VIZUALNI IZGLED: prema priloženim skicama
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5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa sa unutarnjelijeve strane na podstavi sadrži najmanje sljedeće podatke:
●oznaka veličine
● sirovinski sastav
● simbole održavanja

5.2.Privjesna etiketa pričvršćena za potezač patent zatvarača  ili na vješalici s najmanje sljedećim podacima:
●naziv ili registrirani znak proizvođača
●naziv proizvoda
●oznaku artikla
●oznaku veličine
●skupljanje(dužina/širina)

6.  PAKIRANJE

Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja. 
Isporučuje se na vješalicama prekriven plastičnom folijom. Na pakiranju  mora biti vidljiva oznaka veličine.

7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.
Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.
Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.
Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka
Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.






8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.

Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.








































PROPISNIK br. 8
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1. UVOD
Odlukom o prijevozu putnika u javnom prometu (Sl.gl. Grada Zagreba 20/13 i 25/13.) Gradska skupština grada Zagreba propisala je, da je prometno osoblje javno gradskog prijevoznika unutar zona na području Grada Zagreba dužno nositi službenu odjeću za vrijeme obavljanja službe te da prijevoznik utvrđuje izgled i kvalitetu iste. 
Kako je Grad Zagreb obavljanje javnog gradskog prijevoza povjerio Trgovačkom društvu Zagrebački holding d.o.o. – Podružnici ZET, pristupilo se definiranju službene odjeće putem Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice. 
U sklopu Pravilnika predviđeno je i definiranje tehničkih uvjeta za službenu odjeću, koji moraju udovoljavati određenim kriterijima u odnosu na uvjete rada prometnog osoblja uvažavajući njihovu reprezentativnost kod obavljanja službe.
Jedan od uvjeta za postizanje takvog kriterija je i kvalitetan odabir materijala za izradu službene odjeće te izbor njezina dizajna.
Trendovi razvoja novih tehnologija tekstila, koje sve više potiskuju konvencionalne tehnologije, nameću nužnost promjena u dijelu službene odjeće prometnih radnika u smislu stalne primjene poboljšanih materijala.
Dostupnost novih materijala zahtijevaju i definiranje viših razina tehničkih karakteristika materijala i izvedbe službene odjeće u svrhu postizanja njezine optimalne kvalitete i funkcionalnosti.
Zbog svega rečenog, opravdana je potreba da se u okviru Podružnice ZET provodi kontinuirano razvijanje poboljšanja kvalitete službene odjeće, što se treba popratiti stalnom nadgradnjom ovog Propisnika kao sastavnog dijela Pravilnika o službenoj odjeći prometnog osoblja Podružnice ZET. 

1.1. SVRHA DOKUMENTA 
Ovim dokumentom je definiran cjeloviti proces za dostizanje tražene  kvalitete i funkcionalnosti predmetnog proizvoda i to počevši od izgleda i svih relevantnih elemenata: veličinskih mjera, kvalitete materijala kroz fizikalne i kemijske karakteristike, kvalitete izrade, označivanje i pakiranje, osiguravanje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke.


1.2.SUKLADNOST KVALITETE s tehničkim zahtjevima
Dokaznica kvalitete isporučenih gotovih  proizvoda je: 
1.) Ispitni izvještaj,  izdan od  akreditiranog laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025:2007, kojim se potvrđuje sukladnost s tehničkim karakteristikama materijala navedenih u tablicama

2.) Potvrda o sukladnosti tipa proizvoda, kojom se potvrđuje sukladnost uzorka proizvoda sa svim zahtjevima propisnika (izgled-izrada, kvalitete izrade, označivanje, pakiranje, načina održavanja i dimenzije), izdana od  tijela za ocjenu sukladnosti akreditiranog prema zahtjevima norme HRN EN ISO/IEC 17065:2013 

	





2.  ZAHTJEVI ZA POLO MAJICU S KRATKIM RUKAVOM
2.1. Pletivo majice: desno/lijevo- piqe)
 Boja-srednje plava 
	Redni
Broj.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljena
odstupanja

	1.
	Sirovinski sastav(%)
	
HRN EN ISO 1833-1

	
100% pamuk-češljani

	
-

	2.
	Duljinska masa pređe
(iz pletiva)
	HRN EN 7211-5
	Tex 20x1(Nm 50/1)
	±5%

	3.
	
Prepletaj

	HRN ISO 8388
	
desno-lijevo PIQUE 

	-

	4.
	Masa po jedinici površine (g/m2 ) 
	
HRN EN 12127

	215
	±5%

	5.
	Određivanje broja očica po jedinici duljine (očica/ 1cm)
(Nizovi:Dh/redovi:Dv)
	HRN EN  14971

	Dh:
	   11
	±10%

	
	
	
	Dv:
	   20
	

	6.
	Dimenzijske promjene nakon 5 pranja na 40 0 C 
	HRN EN ISO 5077
HRN EN ISO 3759
HRN EN ISO 6330-4N
Sušenje metoda F
	dužina i širina: ±5%

	Maks.

	7.
	pH vodenog ekstrakta
	HRN EN ISO 3071
	
3.5-9.5

	-

	8.
	Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila-Martindale metoda
	
HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa)
	
≥7 000 ciklusa
	-

	9.
	Dokazivanje uporabe određenih azo bojila koja su dostupna s ekstrakcijom vlakana i bez njje
	
HRN EN  14362-1
	Ne smiju biti detektirani


	-

	10.
	Postojanost obojenja:

	10.1
	Znoj :alkalni/kiseli
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4/4
	Min.

	10.2
	Kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105-D01
	4/4
	Min.

	10.3
	Trljanje suho(dužina/širina)
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4
	Min.

	10.4
	Trljanje mokro(dužina/širina)
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4
	Min.

	10.5
	Vruće prešanje(glačanje) 
pri 110 ºC(suho)
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah: 
	4
	Min.

	
	
	
	Nakon 4h
	4-5
	

	10.6
	Pranje 40ºC
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4
	Min.

	10.7
	Postojanost obojenja na umjetno svjetlo:ispitivanje na blijeđenje Xenon lampom
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	Min.

	10.8.
	Postojanost obojenja tekstila  na svjetlost, navlaženim umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B7
	5
	Min.

	14.
	Spektralne karakteristike obojene površine – srednje plava
	HRN EN ISO 105-J01
HRN EN ISO 105-J03
osvjetljenje D65, kut 10O
	L*= 55,95
a*= -3,60
b*= -19,84
	dE≤ 2,50



2.2. Pletivo ovratnika i obruba rukava(rebrasto 1:1) u srednje plavoj boji koja odgovara 
        nijansi  osnovnog pletiva

	Redni
Broj.
	VRSTA ISPITIVANJA
	METODA ISPITIVANJA
	ZAHTJEVI
PROPISNIKA
	dozvoljena
odstupanja

	1.
	Sirovinski sastav(%)
	HRN ISO 1833-1
	100% pamuk-češljani
	
-

	2.
	Prepletaj
	HRN ISO 8388
	Rebrasti 1:1 pletivo
	-

	3.
	Određivanje broja očica na jedinicu duljine 
(očica/ 1cm)
(Nizovi:Dh/redovi:Dv)
	HRN EN  14971
	Dh(nizovi)
	11
	±10%

	
	
	
	Dv(redovi)
	11
	

	4.
	Određivanje otpornosti na habanje plošnog tekstila-Martindale metoda
	
HRN EN ISO 12947-2
(opterećenje 9 kPa)
	≥ 7 000 ciklusa
	-

	5.
	Postojanost obojenja

	5.1
	Znoj :alkalni/kiseli
	HRN EN ISO 105-E04
	4/4/4
	Min.

	5.2
	Kemijsko čišćenje
	HRN EN ISO 105-D01
	4/4
	Min.

	5.3
	Trljanje suho(dužina/širina)
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4
	Min.

	5.4
	Trljanje mokro(dužina/širina)
	HRN EN ISO 105-X12
	4/4
	Min.

	5.5
	Vruće prešanje (glačanje) pri 110 ºC-suho
	HRN EN ISO 105-X11
	Odmah
	4-5
	Min.

	
	
	
	 Nakon 4h              
	4-5
	

	5.6
	Pranje:40ºC
	HRN EN ISO 105-C06
	4/4/4
	Min.

	5.7
	Postojanost obojenja na umjetno svjetlo ispitivanje na blijeđenje Xenon lampom
	HRN EN ISO 105-B02
	5
	Min.

	5.8.
	Postojanost obojenja tekstila  na svjetlost, navlaženim umjetnim znojem
	HRN EN ISO 105-B7
	5
	Min.





3.1 TABLICA MJERA ZA POLO MAJICU KRATKIH RUKAVA MUŠKA/ŽENSKA

	Vel
	S
	M
	L
	XL
	XXL
	XXXL

	Dužina prednjice
	70
	73
	76
	79
	82
	85

	Širina prednjice
	49
	52
	55
	58
	61
	64

	Dužina rukava
	23
	24
	25
	26
	27
	28


Dopušteno odstupanje od dimenzija gotovog proizvoda  je -1,5% i + 2%.

3.1. ERGONOMSKA SVOJSTVA
 Konstrukcija proizvoda  mora  maksimalno zadovoljiti radno kretanje radnika bez osjećaja stiješnjenosti, naročito u  širini leđa i kugli rukava.


3.2. UVJETI KVALITETE IZRADE
Naručitelj ponuđaču ovjerava veličinu L nakon vizualnog pregleda svih detalja i funkcionalnosti nošenja. Ponuđač mora uz ovjerenu  veličinu  dostaviti razmjernik svih veličina  koji je rezultat te ponuđene konstrukcije. 
Svi unutarnji šavovi moraju se osigurati od osipanja. Završeci svih šavova i svih džepova moraju biti osigurani. Dugmad i pribor sličan po namjeni mora biti čvrsto prišiven ili na drugi način učvršćen. Šivanje mora biti uredno i čisto, a šavovi u dijelovima odjeće koji su izloženi većim opterećenjima moraju izdržati ta opterećenja bez pucanja.Pletivo mora biti egalno bez pletaćih grešaka(ujednačenog izgleda očica,bez pruga i sl.).

4. OPIS/KONSTRUKCIJA/IZGLED MODELA

4.1.OPIS :
· majica je šivana iz desno/lijevog (piqe) pletiva svjetlo plave boje 
· na lijevoj prednjici u visini prsa našiven je džep 130 x130 ±5 mm, čiji su donji kutovi oblikovani u trokut
· porub otvora džepa je širine 20±3 mm  na kojem je našivena tkana jacquard traka s  logom ZET-a (srednje plava boja trake s tekstom  Zagrebački holding d.o.o. ZET- prema tehničkom  standardu TS - 630) 
· kopča  se sa tri gumba u prednjem dijelu ispod ovratnika
· prvi gumb ispod ovratnika kopča se na rupicu vodoravno postavljenu, a sljedeća dva gumba se kopčaju na rupice okomito postavljene
· na vratnom izrezu i orukvicama našiveno je rebrasti 1/1 pletivo 
· na ovratniku i orukvicama upletene su dvije paralelne pruge tamno plave boje 
· debljina pruga na ovratniku i orukvicama :
Rubna linija  je 5(±1) redova pletenja
1. Razmak između pruga 4 (±1) reda pletenja
1. Tanka pruga je debljine 2 (±1) reda pletenja
· majica se izrađuje sa bočnim šavovima 
4.2.KONSTRUKCIJA :
· klasičan –ravni kroj

4.3.VIZUALNI IZGLED: prema priloženim skicama
(Isti model ženske i muške majice  razlikuje se samo po smjeru kopčanja)
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mjesto gdje se nalazi znak „ZET-a“ (TS - 630)



5.  OZNAČIVANJE

5.1. Etiketa s oznakom veličine u vratnom izrezu otraga

5.2. Etiketa u bočnom šavu s najmanje sljedećim podacima: 
1. sirovinski sastav
1. simbolima održavanja

 5.3. Privjesna etiketa pričvršćena za dugme ili na etiketu u vratnom izrezu s najmanje sljedećim podacima
1. naziv ili registrirani znak proizvođača
1. naziv proizvoda
1. oznaka artikla
1. skupljanje (dužina/širina)

6.  PAKIRANJE
Proizvod mora biti pakiran na način da bude zaštićen od izravnog utjecaja prašine i vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja.
Svaki komad pakira se u plastičnu vrećicu na kojoj je s prednje strane vidljiva oznaka veličine. Količina od 25 komada se pakira u kartonsku kutiju. 
Na bočnim stranicama kutije nalaze se sljedeći podaci: 
1. naziv artikla
1. veličina 
1. broj komada u kutiji
1. naziv isporučitelja
1. godina proizvodnje


7. KONTROLA KVALITETE 

7.1. Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Podružnice ZET - Tehničkoj kontroli – Odsjeku mjeriteljstva i kontrole roba (u daljnjem tekstu: Stručna služba Podružnice ZET)  sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala (naziv proizvođača, vrsta bojila, i sl.).
Stručna služba Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog  ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka.
Izvanredno laboratorijsko ispitivanje potvrđuje se Ispitnim izvještajem izdanim od akreditiranog laboratorija prema HRN EN ISO/IEC 17025:2007, a trošak ispitivanja snosi isporučitelj. Kopiju Ispitnog izvještaja Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

7.2. Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu proizvoda u procesu proizvodnje, a minimalno jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene količine robe. Vizualna kontrola se bazira na uspoređivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine, boje i sličnih parametara.

Stručna službe Podružnice ZET, prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.

Stručna službe Podružnice ZET prema osobnoj procjeni može bez najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada proizvoda iz proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe proizvoda s zahtjevima Podružnice ZET iz ovog tehničkog Propisnika. Izvanredno i laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.


7.3. Kontrola  kvalitete kod preuzimanja proizvoda od isporučitelja
Nakon formalnog preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu Podružnice ZET, stručna služba Podružnice izvršit će vizualnu kontrolu  pripremljene robe uspoređivanjem s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu veličine (kontrola mjera prema  razmjerniku  veličina), boje tkanine prema etalonu, izgledu i izradi prema uzorku.

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji primljenoj za isporuku:

	Broj komada u isporuci
	Broj uzoraka za pregled

	do 50
51 – 150
151 – 500
501- 3500
3501- 6000
	8
20
50
100
150



Osim vizualne kontrole nakon  preuzimanja proizvoda na centralnom skladištu, Podružnica ZET izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka, nasumice izdvojenog od strane stručne službe Podružnice ZET kod akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti s tehničkim uvjetima ovog Propisnika.

Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- za isporuke do 1000  komada jedan uzorak
- za isporuke od 1001 do 2000 komada dva uzorka
- za isporuke od 2001 do 3000 komada tri uzorka
- za isporuke od 3001 do 6000 komada četiri uzorka
Laboratorijsko ispitivanje nakon  uzorkovanja stručne službe Podružnice ZET obavit će akreditirani laboratorij  o trošku  isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog  nalaza Podružnica ZET dostavit će isporučitelju.
Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Podružnici ZET isti broj proizvoda u istoj veličini kao zamjenu za uzorke koji su korišteni u laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Naručitelj će preuzeti proizvod  ako je u skladu s propisanim elementima u ovom propisniku.

8. OSTALI UVJETI
U slučaju da predstavnici stručne službe Podružnice ZET za izuzimanje uzoraka opisanih pod točkom 7.1 i 7.2 moraju putovati  izvan Republike Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za dva člana stručne službe Podružnice ZET.
Za radnike koji nose odjevni predmet –  izvan veličina utvrđenih u razmjerniku odjevnih veličina  isporučitelj je obavezan prihvatiti šivanje po mjeri. 
Uzimanje izmjera izvršitelj je obvezan obaviti u prostorima naručitelja te dostaviti izrađene odjevne predmete u roku 30 dana od dana uzimanja izmjera u centralno skladište Podružnice ZET bez dodatnih troškova za Podružnicu ZET.

Na isporučenom  proizvodu  na bilo kojem dijelu s vanjske strane nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.

Na područjima naličja proizvoda koja su vidljiva prilikom nošenja također nije dozvoljeno postavljanje u cijelosti ili djelomično logotip, znak, slogani/ili naziv proizvođača ili dobavljača.
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LOGOTIP NA SLUZBENOJ ODJECI ZET-A

E (VJETROVKA S ULOSKOM M/Z, VESTA M/Z)

TS 588

TEHNICKI URED ZA
ISTRAZIVANJE | RAZVOY __ —

110 mm

ZAGREBACKI
HOLDING d.0.0.

yZE 74

Legenda :

Poz. 1. Tkanina dimenzije 110 x 25 mm s tkanim logotipom

Plava boja (CMYK 40, 40, 0, 60)

NAPOMENA:
1. Kod izrade i preuzimanja koristiti TS 588 kao etalon

/
Odobrio: Sinisa Uglik dipl. ing, [/ | (
f

4

Sastavila : Liselotte Kolman ¢, ¢

U Zagrebu : prosinac 2010.





image20.emf

image21.emf

image22.emf

image2.png




image3.png




